ESPACE FAMILLE POUR LES PARENTS

1/ Etape : Création du compte sur ’espace famille

Vous allez recevoir un mail de mon espace famille pour une adhésion au service. Ce service est gratuit. Attention
vérifiez que le mail n’est pas dans spam.

Il faudra cliquer sur le lien pour activer votre compte

Adhésion a un service sur monespa\efamille.fr

Bl De: ( "monespacefamilie.fr” <ne-pas-reponde@monespacefamille.fr> €3

COMMUNE

ue
monespacefamille.fr w

Services citoyens pour |"enfance

activationCode=Y83P3L33C8&email=benard laurent@gmx.fr

A bientot, Un service JVS-Mairistem m

Vous arrivez sur I'écran ci-dessous. Vous devez renseigner un mot de passe et le confirmer, puis cliquer sur suivant.
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Services citoyens pour U'enfance

L
. c s
,“- Création de Compte COMPTE FAMILLE
COMMUNE Nom de la famille *
Wous &tes sur le point de créer un compte pour Cette information sera utilisée pour le nom de votre foyer
accéder & I'espace famille afin de pouveir réserver BARBEROT

des prestations offertes par votre collectivité.

Pour cela, vous devez renseigner un certain nombre .
. X i Adresse e-mail *
d'infarmations pour le traitement de votre

Imparzant : |l s'agira de votre identifiant de connexion,

demande. .
conservez-le bien

aub@caux-formatique.fr

Mot de passe *

S l “ Fandsasaon s cmos

Maintenant, il faut indiquer la civilité, nom, prénom du responsable 1, numéro de téléphone, puis en descendant faire
le méme chose pour le responsable 2 et cliquer sur suivant

COMPTE FAMILLE RESPONSABLES

RESPONSABLE1 RESPONSABLE1

RESPOMNSABLE 2

Civilité *

O Madame @ Monsieur

Nom *

BARBEROT

Prénom *

Bruno 2

e I “ Fanuerlasson e compte

Ensuite les enfants du foyer apparaissent (nom et prénom) et cliquer sur « s’enregistrer »
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COMPTE FAMILLE RESPONSABLES ENFANTS

ENFANTS DU FOYER

Nom * Prénom *

GUERIN Leo

fnnulerls crbarion oe compe

Cliquez sur « accéder a mon espace famille », saisissez I'adresse email et mot de passe, cliquez sur « se connecter. »

Bonjour aurelie,

Wotre compte espace famille a bien été créé. Vous pouvez désormais accéder
aux prestations
proposees et effectuer des réservations.

Accider & mon espace famille J'ai oublié mon mot de passe

monespace mi lle.fr ‘W

Services citoyens pour I"enfance

5’; monEspaceFamille

Connectez-vous a votre espace

Adresse e-mail ou Nom d urilisazeur @

benard laurent@gmx fr

Mot de passe

Se connecter

Mot de passe oublié ?

Vous n'avez pas encore de compte ? £n Savoir Plus

2/ Etape : Utilisation de ’espace famille
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Services citoyens pour "enfance

Actualités Mes réservations

L'actualité Famille

A I'ouverture de votre espace, vous arrivez sur I'actualité pour les familles. Celle-ci pourra étre mise a jour par la
commune.

Pour faire les réservations de repas ou garderie par exemple, il faudra cliquer sur « mes réservations », choisir dans
le menu déroulant le service a réserver.

. o
monespace fr 37

Services citoyens pour 'enfance

Actualités Mes reservations

Regie Cantine - postfacturation

Regie Cantine - postfacturation

Sélectionnez Regie Garderie - postfacturation

I'enfant

Eéserver en Vue Péeriode

Afficher tout Semaine 31 du 27/07/2020)
au 31/07/2020) 27

GARDERIE 8H45-9H

Ensuite, cliquez sur I’enfant souhaité pour faire les réservations.
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Actualités

Mes réservations

Regie Cantine - postfacturation

Huge BENARD Théo BENARD
107042012 - verdure 10/710/2012 - verdure

Réserver en Vue Période Precédent | Aujourd'hui | Suivant
Semaine 31 du 27/07/2020]
au 31/07/2020| 27 28 29
GARDERIE 8H45-9H

Cochez les cases des jours a réserver sur I'agenda. Vous pouvez cliquer sur suivant pour voir les autres dates. Il est
possible aussi de réserver en vue période en indiquant les dates a réserver.

Réserver en Vue Période Précédent | Aujourd'hui | Suivant B
Mes demandes d‘annulatm“
e @ @ o o = Théo BENARD o
Semaine 31 du 27/07/202 1 GARDERIE 8H45-9H
au 31/07/202 27 28 29 30 31
GARDERIE 8H45-9H o ® Q’ -
Semaine 32 du 03/08/2020 Mes réservations
a1 07/08/2020 03 04 05 06 07 2 | Théo BENARD -

1 GARDERIE 8H45-9H
GARDERIE 8H45-9H

Semaine 33 du 10/08/2020

au 14/08/2020 10 12 13 14
GARDERIE 8H45-9H
Semaine 34 du 17/08/2020
au 21/08/2020 17 19 20 21

GARDERIE 8H45-9H

sent Prestation rés (' Demande en cours

ant =+ Prestation nof réservable ou non modifiable @ Demande validée
9’ Demande d'annulation -

€) Demande refusée

Lorsque vous avez terminé de cocher les jours, cliquez sur valider situé en bas a droite. Cela se met a jour
automatiquement.

Pour annuler une réservation, il suffit de cliquer sur le jour marqué d’une croix verte et cliquer sur valider.
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